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Introduction

En France, depuis 2019', l'instruction est obligatoire de 3
a 16ans révolus et les jeunes de 16 a 18 ans ont le devoir
de se former. Ce sont ainsi plus de 13 millions d’éleves,
apprentis ou étudiants qui sont gérés par les ministeres en
charge de I'Education nationale, de I'Enseignement supé-
rieur, du Travail, de ’Agriculture (pour les lycées agricoles)
et des Armées (qui ont la tutelle de quelques établissements).

Comme dans de nombreux domaines, le numérique a
radicalement transformé le suivi administratif de ces jeunes
au cours de leur scolarité. Affelnet et Parcoursup sont entrés
dans le vocabulaire courant des familles; ce sont aujourd’hui
des procédures quasi incontournables. Mais combien sont
celles et ceux qui connaissent les principes de base de leur
fonctionnement respectif? Et pourtant, ces plateformes®
influencent considérablement I'avenir des enfants. Au-dela
de I'angoisse des jeunes (et des parents) qui attendent leurs
résultats d’affectation dans un établissement scolaire ou uni-
versitaire, elles transforment non seulement le systeme édu-
catif mais aussi, plus largement, la société francaise. Elles
exercent une influence sur les choix des carriéres, la mixité
sociale, le cotit des logements en fonction de leur proximité
avec certains établissements, etc.

Ces deux plateformes emblématiques ne sont pas les
seules qui participent au fonctionnement de I'Education
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nationale. Il existe un ensemble de processus informatiques
qui innerve tout le systéeme éducatif : affectation dans un
établissement scolaire, inscriptions aux examens (diplome
national du brevet, CAP, baccalauréat), demande de bourse,
parcours de scolarisation adapté, déclaration de décrochage
scolaire, orientation, etc. Par ailleurs, chaque jour, des logi-
ciels de vie scolaire’ renseignent, enregistrent, stockent et
transmettent des données relatives a la scolarité des éléves :
emploi du temps, notes, appréciations, absences, retards, sta-
tut de demi-pension, sanctions éventuelles. Ce sont ainsi des
milliers de données personnelles qui sont traitées au niveau
de leur établissement scolaire ou de formation, certaines
étant transmises au niveau académique (rectorat) ou national
(ministére), voire aux collectivités territoriales ou a d’autres
organismes.

Au-dela de 'administration de I'Ecole, un nombre gran-
dissant de services numériques sont utilisés dans un cadre
pédagogique. La plupart s’appuie sur des données person-
nelles d’éleves et d’enseignants. Les innovations les plus
récentes dans ce domaine reposent sur des technologies dites
«d’intelligence artificielle» qui se distinguent par un usage
massif de ces informations.

Cet ensemble de données administratives et pédagogiques
collectées régulierement constitue, pour chaque éléve, un
véritable «double numérique» qui le suit et grandit tout au
long de son parcours scolaire.

Quelles sont exactement les données collectées pour
chaque éleve, sont-elles anonymisées, ol sont-elles stockées,
que deviennent-elles dans la durée, comment sont-elles utili-
sées par des logiciels et des plateformes, quels sont les droits
des familles quant a leur utilisation, leur rectification, leur
suppression ? Autant de questions auxquelles peu de parents
savent répondre. Or ces processus organisent, rythment,
voire dictent la vie de leurs enfants. Aussi, il parait essentiel
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que les parents puissent disposer d’éclairages sur ces sujets.
Clest ce qui a motivé la rédaction de cet ouvrage qui poursuit
I'ambition de sensibiliser les parents, et au-dela la commu-
nauté éducative®, a l'utilisation qui est faite des données per-
sonnelles des enfants.

Ce livre est structuré autour de trois parties. Dans la pre-
miere, sont tout d’abord précisées quelques définitions et
notions juridiques essentielles a la compréhension de I'uni-
vers des données scolaires «numérisées». Dans la seconde
partie, les auteurs s’appliquent a répondre aux principales
questions que de nombreux parents se posent sur ['utilisa-
tion des données personnelles a I'école. Comme souvent
derriere des sujets d’apparence technique, on découvrira
que se cachent souvent d’autres questions qui sont d’ordre
sociétal. Dans la troisiéme partie, sont décrites les principales
plateformes qui suivent la scolarité des enfants et les trai-
tements qu’elles opérent sur leurs données. On s’attardera
sur les deux plateformes piliers du systéme éducatif francais,
Affelnet et Parcoursup, pour en décrire le fonctionnement et
en déduire quelques conseils a leurs usagers. On imaginera
pour conclure cette partie ce que le futur pourrait nous réser-
ver. En annexe, des compléments juridiques et des références
bibliographiques permettront au lecteur qui le souhaite d’ap-
profondir le sujet.

Certains passages de ce livre pourront paraitre ardus au
lecteur; les auteurs s’en excusent par avance mais il leur a
paru nécessaire de donner les informations techniques et juri-
diques sur le sujet. Toutefois, cet ouvrage peut se lire dans
un ordre différent de celui proposé. Le lecteur ne doit pas
hésiter a aller directement aux passages qui correspondent a
ses attentes du moment, quitte 2 faire des allers-retours d’une
partie a une autre de 'ouvrage afin de préciser tel ou tel point
complexe.





