Table des matieres

INTRODUCTION ...

1. ACCOMPAGNER L'ENTREE EN INSTITUTION........ccoccovvrrrrrrrrrernns.

La pré-admission et I'admission :
entre procédure et accueil ..................cc.cooovovvioieiiciei,
La pré-admissSion.................cc.cccccoeveeeeeveeieiorssin
L'entretien de pré-admission :
une violence potentielle ?..........ccoco i
Comment prévenir la violence ?...............cccccccvevrennn,
L'admiSSiON ...............ccccooveiieeeeiiieieeeeeeeeeee
Une admission est-elle un accueil ?...............ccocooes
Les enjeux du changement................cccocoiiiiiiiineas

Le projet de vie de la personne accueillie........................
Le cadre légal et réglementaire.....................ccc........
Les textes fondateurs...............ccooooiiiiiiiiic i
L'ANESM et les Recommandations de bonnes pratiques
professionnelles..............ccooeviiiiiiiiiii
Quelques enjeux institutionnels..................................

La nécessité d'une approche globale et centrée

SUN 1@ PEISONNE. ...,
Le projet de vie en institution :
un processus d’alliance.................cccooeeiiiiei

CONCIUSION ... e,

17

19
21

21
29
33
33
38

56
58
58

62
69

69

74
83



ACCOMPAGNEMENT INSTITUTIONNEL D’ADULTES EN SITUATION DE HANDICAP

2. ACCOMPAGNER LE QUOTIDIEN ET LA FRAGILITE............ccco.conn...
La fragilité : entre rupture et dégradation .......................

Letemps de I'&veil............ccocooooiioeeeeeeeeeeeee .
Un éveil n'est pas un lever................c.ccccccccocvovevennn.
Points de vigilance.........................cccccooeeeveeeeeeie,

Notre maniére de faire est-elle empreinte...
d’une recherche de bien-étre ?.............cccooveveiiveveenn..
Notre maniére de faire est-elle empreinte...
e reSPECE 2. ..o

Le temps de l'alimentation................c.c.cooocoiiiiin,
L'alimentation ne se résume pas au repas...............
Points de vigilance...............c.c.ccccoovovceiiiiiiiiee,

L'alimentation, une question de sensorialité.................
L'alimentation, une question de temps........................
Limportance de I'environnement...............ccocooiiis

Le temps de la douleur et de la perte..................ccoeoe...
La mort et le deuil : de la rupture au départ............
Notions théoriques..................cc..cccocoooveoeeeeeeeee.

Les étapes du deuil .................cooveviiiiiii,
Quelles sont les taches qui s'imposent a I'endeuillé ?.
Points de vigilance...................cc.ccccocoviiiiii .

La tristesse et la peine sont-elles des maladies ?........
Qui accompagnons-nous dans la douleur ?.................
L'accompagnement de la personne endeuillée..........
La phase d'impact ..o
La phase d@tat............ccoooovoiiiiiiiiciiicce
La phase de récupération ...............cccccoevvvviriiiiiinennnnn,
Un cas particulier : le décés suite a un suicide..........
Données théoriqUES ...,
Un acte inattendu et violent ...................cccooeiiii,
L'empreinte laiSSEe............ccovovvviveveiiiiiie,
Trois idées recues concernant le suicide.......................

CONCIUSION ...

3. ACCOMPAGNER DANS LE DEVENIR ........cccoovvvrerereieieeissseeeae,

Le statut d'adulte............coocooooiiiii
Etre adulte : un statut psychosocial ?.......................
Etre adulte aujourd’Ui ...............ccovcovvooveeeieeceee.

87
88

91
91
93

93

124



TABLE DES MATIERES

La question des rites de passage.............cccceviiiiennns
Le passage a I'dge adulte pour le sujet en situation
de handicap...............ccccocooioieiiieeee
Les défis induits par le handicap ..........cccccocovevevnnanan.
Peut-on étre adulte et dépendant ? ..................coco.....
Léthique institutionnelle : de grands enjeux
pour l'adulte en devenir...................cc.cccococoevvvveenennn.
Le regard professionnel ..............c.cccocooiiiiiiiiciiee,
Le miroir de la frustration .................cccocoiiiiiiiiiec,
La question du rite de passage institutionnel ..............

La vie affective et sexuelle..................c.oooiieiii,

Le handicap et la sexualité .................cccccocovvvevneenne...

Une pensée Sociale ................ccooveveioiiveieieeeeeeee

L'intime et le collectif : la sexualité en institution........

Questions éthiques : I'entre-deux de la sexualité.....
Entre pulsion et désir : I'animalité du corps

et 'numanité du désir.............cooveeveviineiieieeeee e

Les désirs de la vie affective et sexuelle......................

Laregle etlaliberté..............ccccooviviviniiiveinninin..
Comment faire vivre la sexualité au sein
des institutions ? ..........cooiiiiiiii

CONCIUSION ...,

4. ACCOMPAGNER MALGRE LES DEFIS INSTITUTIONNELS.................

Le défi de I'espace et de la rencontre................c..cc........
Une géométrie des lieux, des temps et des liens .....

La rencontre comme espace de risque.......................

La question de l'ajustement................cccccooeveveieiii..
L'ajustement comme métaphore.............c..ccccvevennn,
L'ajustement comme littéralité................ccoccoeevirennn,

Le défidela violence..............cc.cc.oooovvoevevoeeceeeeeee,
La violence émise par I'usager...............ccccccccocoeo.....
La notion de trouble du comportement ......................
Quels sont les criteres permettant de parler
d’un trouble du comportement ?............c.cccooiiiiiin.
Le comportement est un langage............c.cccoooeiiennns
Un exemple d’algorithme de gestion
des troubles du comportement..............ccccooiiiiin.
La violence de l'institution.........................cccccooeeren...

168

243



ACCOMPAGNEMENT INSTITUTIONNEL D’ADULTES EN SITUATION DE HANDICAP

Qu'est-ce que la violence institutionnelle ?.................
Linstitution goffmanienne...............cccocoiiiiin,
L'institution au risque de la totalité ............................
L'ombre : une racine imaginaire de la violence ?.........

CONCIUSION ... e

5. ACCOMPAGNER DANS UNE INTENTION ETHIQUE.............cccc..co......

L'éthique : une intention au sein de
I'accompagnement..............cocooooviiiiieie e,

Abord théorigue : le prisme de l'éthique........................
Penser un champ de savoir pluriel..............................
Une prise en compte de la complexité........................
La déontologie : une éthique du devoir.......................
La téléologie : une éthique de la vertu........................
Déontologie et téléologie :
deux chemins vers un méme but...................c.c.cc.o.....
Quelques valeurs essentielles dans le médico-social
L'éthique du care : une sollicitude préservant
1@ dignité.........c.oovoeiiieeeeee e,
L'éthique de la responsabilité : la vulnérabilité appelle
1@ JUSHICE ...
L'éthique existentialiste : la liberté au regard
de I'égalité et de I'équité...............ccoooiveviiciii

Abord institutionnel : faire vivre I'éthique
au ceceur des établissements..................cc.coooooieiiii .
Le dépassement de la pluridisciplinarité......................
Linterdisciplinarité.................coovoveviviiiiieeeee
La transdisciplinarité ..................ccocovvviiieiieiieeee,
Le statut et le role des participants..............................
L'usager et ses proches : des partenaires
d'accompagnement ...,
Le dépassement et la limite d’une éthique
d'établissement...................occocoooeeoeoeeeeeeeee.
L'éthique facealaregle...........ccooveveiiicceiiie,

La limitation des possibles :
une question de responsabilité......................c.coeveven..

251
257
260
271

280
283

285

289
289
289
292
295

297
299

299
305

314

322
323
325
328
330

333

339
339

342



TABLE DES MATIERES

Abord opérationnel : établir une démarche

dans la réalité de I'insStitution ............ccocooveveeeeeeeoeee, 344
LES PréSUPPOSES...........co.cooveeieieieieeisisieievsi, 345
Lalgorithme..............cccooooiioiiieieee 347

CONCIUSION ..., 349

CONCLUSION GENERALE ..ot 351
BIBLIOGRAPHIE ..o 357
ANNEXE

Exemple d’outil de construction d’une démarche éthique............. 367



